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NAVODILO ZA VSPOSTAVITEV POVEZAVE Z SERVISNIM CENTROM, PREKO SPLETNE POVEZAVE NA
DALJAVO, Z UPORABO PROGRAMA ISL LIGHT

a) Vzpostavitev povezave preko programa Birokrat

V meniju Birokrat — Servis izberite moznost »Pokazi mojo IP Stevilko«:

E3 BIROKRAT - poslovno leto -
= | Birokrat | Blagajna Poslovanje  :

[ @, Dolofanje operateriev

Prijava novega operaterja

w Servis (3 Arhiviranje baz podathkoy
Q BrEgramy Cbnovicsy in Sisceni= baz pof |zberite prikazano moznost »prikaZi
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Pamad in podpara
Kontrola verzij gonilnikoy

| Pokadi majo IP Stevilka ~

Nato se odpre vmesno okno, kjer pritisnete gumb ISL LIGHT CLIENT:

r‘" Ip Stevilka - Windows Internet Explorer,
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W ‘,-?‘IDEteviIka ] | & - B Léﬂ

Pritisnite izbiro »ISL LIGHT
CLIENT«

Start

Program za oddaljeno pomoé ISL Light

b) Vzpostavitev povezave preko spletne strani proizvajalca ISL LIGHT

Odprite program za odpiranje spletnih strani, ter vpiSite naslov www.epomoc.net:

/= ISL Light - tehni€na podpora preko interneta - Windows Internet Explorer

@'-g_;,- ~ |[E http: o epomoc.netf] ——— v naslovno vrstico  vpisite:
wa.epomoc.net in pritisnite enter

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

"

ﬁ Eﬁ? [m I5L Light - tehnicna podpora preko interneta

Ko se odpre spletna stran se prikaze naslednja vsebina*:

Kliknite prenos programa, ter
nato Stevilko seje spleta, ki vam
jo naknadno sporoli na$
serviser

PRIDRUZITE SE seji

*osnovni videz spletne strani ISL je lahko tudi drugacen, saj proizvajalec ISL ob¢asno spremeni/posodobi videz in delovanje spletne strani
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V nadaljevanju postopka, se vam v obeh primerih odpre naslednje okno:

File Download - Security Warning

Do you want to run or zave this file?

Mame: I5LClientLight-xadvnet-latest.exe
Type: Application, 121KE

From: v, isllight. com

Izberite opcijo run oz.
zazeni

Cancel

If'“‘-- while filez from the Intermet can be uzeful, this file type can
@ potentially harmn pour computer. If you do not trust the source, do not
Tun ar save thiz software. What's the risk?

Nato se vam prikaze okno z naslednjo izbiro:

Internet Explorer - Security Warning
V primeru, da ste izbrali zazeni (run)

se odpre Se eno okno kjer ponovno
izberite zazeni (run)

Do you want to run this software?
Mame: #LAB ISL Light Book
Publisher: XLAB D.0.0.

More options Run /r| Don't Run ||

‘hile Files From the Internet can be useful, this file type can potentially harm
wour computer, Only run software From publishers wou trust, What's the risk?

Po kon€ani namestitvi programa na va$ ra¢unalnik se odpre okno za vpis kode za vzpostavitev povezave:

V okno vpiSite kodo za vzpostavitev
povezave, katero vam po telefonu sporocCi
serviser iz naSega servisnega centra

Za vezpostavitey povezave ¢ svetovalcem
vnesite kodo, ki vam je bila posredovana po
telefonu, in kliknite na gumb poveZi.

Nato kliknite gumb za povezavo
»Povezi«

Kliknite na gumb »PokaZi«, da

Uporabniku na diugi strani lahko pokazete svoje namizie, tako da serviser lahko vidi vage namizje

kliknete na gumb Pokazi.
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OPOMBA:

Pri uporabi starejsih verzij programa ISL LIGHT, morate dodatno dovoliti serviserju moznost upravljanja z vasim
racunalnikom z gumbom »Dodeli nadzor«, ki se nahaja na sredini v zgornjem delu vaSega zaslona!

®

: |
)/ zaustavi delitev | r’t:j dodeli nadzor
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